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สารบญั  

 หนา้ 

1. การเขา้สู่ระบบ � 

2. หนา้จอหลกัของ Webmail 4 

3. การส่งจดหมาย � 

4. สมุดรายชื�อ � 

5. กล่องจดหมาย � 

6. ปรับแต่ง � 

 6.1 รูปแบบการแสดงผล � 

 �.� ขอ้มูลส่วนบุคคล �� 

 �.� เนน้จดหมาย �� 

 �.� กาํหนดรูปแบบกล่องจดหมาย �� 

 �.� การกรองจดหมาย (Message Filters) �� 

�.� การเปลี�ยนพาสเวร์ิด (Chang Password)  �� 

7. คน้หา �� 

8. ช่วยเหลือ �� 

9. การอ่านจดหมายและบนัทึกไฟลแ์นบ �� 

10. การรับ-ส่ง จดหมาย กบั พ.ร.บ. วา่ดว้ยการกระทาํความผิดเกี�ยวกบัคอมพิวเตอร์ ���� �� 
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1. การเข้าสู่ระบบ 

 การเขา้สู่ระบบ Webmail  ของสาํนกัหอสมุดกลาง ตอ้งใชโ้ปรแกรม Browser ต่างๆ ในการเขา้

ใช ้เช่น โปรแกรม Internet Explorer , Mozilla Firefox หรืออื�นๆ โดยใส่ URL คือ 

http://webmail.lib.ru.ac.th  

 ดว้ยปัจจุบนั Webmail ของสาํนกัหอสมุดกลาง ไดใ้ชก้ารเขา้รหสัความปลอดภยั ผูใ้ชเ้มื�อเข่าสู่ 

Webmail   จะปรากฏหนา้จอต่างกนั ดงันี�  

1.1 เมื�อผูใ้ช ้Webmail ใชโ้ปรแกรม Internet Explorer  �  ใหท้าํตามขั�นตอนการเขา้ระบบดงันี�  

 คลิกปุ้ม OK  Yes จากหนา้ต่าง Popup  การแจง้เตือนความปลอดภยั (Security Alert) 

1.2 เมื�อผูใ้ช ้Webmail ใชโ้ปรแกรม Internet Explorer  � ใหท้าํคลิกที�ขอ้ความ 

 บนหนา้จอ 

เมื�อเสร็จแลว้จะไดห้นา้จอสาํหรับ Login เขา้ใช ้Webmail ดงันี�  

 
 

ถา้ใส่ ชื�อ และ/หรือ รหสัผา่นผดิ จะปรากฏหนา้จอดงัรูป 

 
 คลกิเพื�อเข้าสู่ระบบอกีครั�ง 

�. ใส่ชื�อ  
�. ใส่รหัสผ่าน  

�. คลกิปุ่มเข้าสู่ระบบ  
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2. หน้าจอหลกัของ Webmail  

เมื�อเขา้สู่ Webmail แลว้จะปรากฏหนา้จอดงันี�  (การเขา้ใหค้รั� งแรก) 

 
หมายเลข  เป็นส่วนของกล่องจดหมาย  

INBOX   คือกล่องจดหมายเขา้  

Drafts  คือกล่องจดหมายฉบบัร่าง 

Sent คือกล่องจดหมายที�เราส่งไปแลว้ 

Trash คือกล่องจดหมายขยะ ซึ� งสามารถกูคื้นได ้

(ถา้ลบออกจาก Trash แลว้จะไม่สามารถกูคื้นได)้ 

 

หมายเลข  เป็นส่วนของการแสดง

รายการกล่องจดหมายที�เปิดใชง้าน 

อยู ่และส่วนการ Logout ออกจาก

ระบบ ผูใ้ชง้าน ดอ้งออกจากระบบ

หลงัจากการใชง้าน Webmail ทุกครั� ง 

หมายเลข  เป็นส่วนเมนูคาํสั�งต่างๆ มีรายละเอียด ดงันี�  

หัวข้อเมนู การทาํงาน 

ส่งจดหมาย ใชใ้นการส่งจดหมาย  

สมุดรายชื�อ แสดงสมุดรายชื�อ สามารถเพิ�ม ลบ หรือแกไ้ขสมุดรายชื�อได ้

กล่องจดหมาย เป็นการตั�งค่าและจดัการกล่องจดหมาย 

ปรับแต่ง สาํหรับปรับแต่งหนา้จอ ขอ้มูลการแสดงผล และค่าต่างๆ ไดต้ามตอ้งการ 

คน้หา ใชค้น้หาขอ้มูลต่างๆ ในกล่องจดหมาย 

ช่วยเหลือ เป็นการแสดงขอ้มูลช่วยเหลือต่างๆ ในการใชง้าน ที�ควรทราบ 

Calendar  แสดงปฏิทิน ใชบ้นัทึกการนดัหมาย ต่างๆได ้

Note ใชจ้ดบนัทึกยอ่ต่างๆ  

หมายเลข   แสดงรายการของจดหมายของกล่องจดหมายที�เปิดอยู ่(ขณะนี�ยงัไม่มี เพราะเป็นการ

ใชง้านครั� งแรก) 

1 

3 
2 
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3. การส่งจดหมาย 

ใหค้ลิกทึ�เมนูหวัขอ้ ส่งจดหมาย  ระบบจะเปิดหนา้จอสาํหรับส่งจดหมายขึ�นมา ใหใ้ส่รายการต่างๆ 

ดงัรูป  

 
 กาํหนดรายละเอียดใหจ้ดหมาย โดยลกัษณะเหมือนการจ่าหนา้ซองจดหมาย โดยมีช่องใหใ้ส่

ขอ้มูลดงันี�  

 ส่งถึง: e-mail address ที�เราตอ้งการส่ง 

Cc: e-mail address อื�นที�เราตอ้งส่งดว้ย 

Bcc: e-mail address อื�นที�เราตอ้งส่งดว้ย แต่จะไม่แสดงใหผู้รั้บคนอื�นๆ เห็นวา่ 

หัวข้อ:  หวัเรื�องของจดหมาย (ควรใส่ทุกครั� ง) 

 เป็นส่วนที�สามารถกาํหนดคุณสมบติัของจดหมายเพิ�มเติม 

- ระดับความสําคัญของจดหมาย มีใหเ้ลือกความสาํคญัสูง ปานกลาง และตํ�า โดยเลือกจาก 

Drop Down List  

- Receipt: สามารถตรวจสอบไดว้า่จดหมายทึ�ท่านส่งไปไดรั้บหรือยงั โดยมีใหเ้ลือก � ช่อง 

คือ On Read เมื�อผูรั้บไดอ่้านจดหมายแลว้ จะมีการส่งจดหมายตอบกลบัมาเพื�อยนืยนัวา่ได้

เปิดอ่านจดหมายแลว้ และ On Delivery จะยนืยนัจดหมายกลบัมา เมื�อจดหมายถึงผูรั้บแลว้ 
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 ปุ่ม ลายเซ็น สามารถใส่ลายเซ็นของท่าน ไปยงัทา้ยจดหมายได ้ไม่ตอ้งเสียเวลาในการเขียนทุก

ครั� งที�ส่งจดหมาย (รายละเอียดการตั�งค่าลายเซ็นดูไดใ้นหวัขอ้ ... การปรับแต่งการใชง้าน) 

 ปุ่ม สมุดรายชื�อ สามารถเลือกรายชื�อผูที้�ตอ้งการส่งจดหมายได ้โดยเลือกจากสมุดรายชื�อที�ได้

สร้างขึ�นไวแ้ลว้ ((รายละเอียดการสร้างสมุดรายชื�อ ดูไดใ้นหวัขอ้ ... ) 

 ปุ่ม Save Draft  เป็นจดหมายที�เขียนแลว้แต่ยงัไม่ตอ้งการส่งตอนนี�  หรือยงัเขียนไม่เสร็จ เมื�อคลิก

ปุ่มนี�  จดหมายจะถูกนาํไปเก็บไวที้� กล่องจดหมาย Drafts สามารถเขียนต่อและส่งไดภ้ายหลงั  

 ปุ่ม ส่ง  เมื�อเขียนจดหมายเสร็จเรียบร้อยแลว้ ใหค้ลิกปุ่ม ส่ง จดหมายนั�นกจ็ะถูกส่งไปยงัผูรั้บ 

 ปุ่ม Compose in HTML  สามารถส่งจดหมายในรูปแบบของ HTML ได ้และสามารถเพิ�มลูกเล่น

ต่างๆ ในจดหมายได ้

 ช่องกล่องขอ้ความ สาํหรับเขียนขอ้ความที�เราตอ้งการส่งลงไป  

 ช่องแสงรายการไฟลแ์นบ ที�ตอ้งการส่งไปพร้อมกบัจดหมาย 

 ปุ่ม Browse… สาํหรับเปิดเพื�อเลือกไฟลที์�ตอ้งการแนบ 

�� ปุ่ม เพิ�ม เป็นการเพิ�มไฟลที์�เลือกไว ้โดยสามารถเพิ�มไดม้ากกวา่ � ไฟล ์ 

หมายเหตุ � : ชื�อไฟลแ์นบควรเป็นภาษาองักฤษ ขนาดไม่ควรเกิน � MB  ชนิดของไฟลที์�แนบ 

ตอ้งเป็นไฟลเ์อกสาร(Word, Excel, PowerPoint,PDF) หรือไฟลป์ระเภทรูปภาพ 

และมลัติมีเดีย 

หมายเหตุ � : ไม่ควรส่งเอกสารแนบ ใหก้บัการส่งจดหมายแบบกลุ่มจาํนวนมาก  

 

4. สมุดรายชื�อ 

เพื�อความสะดวกในการใช ้Webmail สามารถสร้างสมุดรายชื�อที�เราตอ้งการติดต่อดว้ย ไม่

จาํเป็นตอ้งพิมพ ์e-mail address ทุกครั� ง เมื�อคลิกที�เมนูหวัขอ้ สมุดรายชื�อ จะปรากฏหนา้จอ ดงันี�  

(ยงัไม่มีรายชื�ออยูใ่นรายการ) 

 
ใหใ้ส่ขอ้มูลลงไปในรายการต่างๆ ใหค้รบ (ขอ้มูลเพิ�มเติมจะใส่หรือไม่ก็ได)้ เสร็จแลว้ใหค้ลิกที�ปุ่ม

เพิ�มรายชื�อ  เมื�อสร้างรายชื�อแลว้ เมื�อคลิกที�เมนูหวัขอ้ สมุดรายชื�อ จะปรากฏหนา้จอ ดงัตวัอยา่ง

ดา้นล่าง 
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สามารถ แกไ้ข ลบ และเพิ�มรายชื�อ ของสมุดรายชื�อได ้รวมทั�งเลือกผูที้�ตอ้งการส่งจดหมายได ้

 

5. กล่องจดหมาย 

จากคาํสั�งนี�  ผูใ้ช ้Webmail สามารถสร้างกล่องจดหมายของตนเองไดน้อกเหนือจากกล่องจดหมาย

ของระบบ เพื�อแยกเก็บจดหมายเป็นหมวดหมู่ได ้โดยเมื�อคลิกที�คาํสั�งกล่องจดหมาย จะปรากฏ

หนา้จอดงันี�  (ยงัไม่มีกล่องจดหมาย) 

 
ใหใ้ส่ชื�อกล่องจดหมายที�ตอ้งการในช่อง สร้างกล่องจดหมาย แลว้คลิกปุ่ม สร้าง  จากรูปดา้นล่าง

เป็นตวัอยา่งการสร้างกล่องจดหมายชื�อ งานของฉนั  

  

�. ใส่ชื�อกล่องจดหมาย 

�. คลิกปุ่ม สร้าง 
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เมื�อเสร็จแล้ว ให้คลกิที�

ข้อความ รายชื�อกล่อง

จดหมายล่าสุด กล่อง

จดหมายชื�อ งานของฉัน จะ

ปรากฏในส่วนของกล่อง

จดหมาย 

จากหนา้จอกล่อง

จดหมาย สามารถเปลี�ยนชื�อ 

ลบ  และเอาออก กล่อง

จดหมาย โดยเลือกกล่อง

จดหมายที�ตอ้งการ แลว้คลิก

ปุ่มการทาํงานต่างๆ ได ้

 

 

6. ปรับแต่ง 

คําสั�งปรับแต่งนี� เป็นการปรับแต่งค่าต่างๆ ในการใช้งาน Webmail เพิ�มเติม โดนคลกิหัวข้อเมนู 

ปรับแต่ง จะปรากฏหน้าจอสําหรับปรับแต่ง ดังนี� 

 

คลิก 
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ในที�นี�ค่าที�เราตอ้งการปรับแต่ง คือ รูปแบบการแสดงผล , ข้อมูลส่วนบุคคล, เน้นจดหมาย, กาํหนด

รูปแบบกล่องจดหมาย, การกรองจดหมาย (Message Filters) และการเปลี�ยนพาสเวร์ิด (Chang 

Password) 

6.1 รูปแบบการแสดงผล  

จากหนา้จอปรับแต่ง คลิกที� รูปแบบการแสดงผล  จะปรากฏหนา้จอดงัรูป 

 

ค่าต่างๆ ที�แนะนาํในการ

ปรับแต่งการแสดงผล 

 รูปแบบ สามารถเลือก

รูปแบบไดจ้ากช่อง Drop Down 

List 

 Show HTML Version by 

Default ใหค้ลิก  ใหเ้ป็น  

เพื�อรับจดหมายในรูปแบบ 

HTML 

 Type of Images  ที� Drop 

Down List ใหเ้ป็น Icons with 

Text  

Text alignment for Icons with       

Text ที� Drop Down List ให้

เปลี�ยนเป็น Below icon 

      ระบบจะแสดงรูปภาพและ

ตวัอกัษรของหวัขอ้เมนูคาํสั�ง 

 Address Book Take:  ให้

คลิก  ใหเ้ป็น  เพื�อจดัเก็บ

รายชื�อผูส่้งจดหมายลงในสมุด

รายชื�อ 

 Show username under 

folders list: ใหค้ลิกเปลี�ยนYes 

 Show IP address under folders list: ใหค้ลิกเปลี�ยนYes 

 Show hostname under folders list  ใหค้ลิกเปลี�ยนYes 

2 

4 

5 

3 
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        ระบบจะแสดงชื�อผูใ้ช ้หมายเลข IP Address และ hostname ของผูใ้ช ้

       เสร็จแลว้ใหค้ลิกปุ่ม ตกลง (ดา้นล่างขวามือ) จะปรากฏขอ้ความส่วนบนของหนา้จอปรับแต่ง

ดงัรูป  

 
ใหค้ลิกที�ขอ้ความ ดูหนา้นี�อนัล่าสุด  

จะพบวา่เมนูคาํสั�งไดเ้ปลี�ยนเป็นรูปภาพแลว้ ดงัรูป 

 
6.2 ข้อมูลส่วนบุคคล 

เป็นขอ้มูลส่วนตวัของผูใ้ช ้ รวมทั�งลายเซ็น และการกาํหนดค่าลายเซ็นแนบทา้ยจดหมาย จาก

หนา้จอปรับแต่ง คลิกที� 

ขอ้มูลส่วนบุคคล แลว้

กรอกรายการที�ตอ้งการ 

ดงัรูป 

 ชื�อเตม็  ชื�อนี� จะถูก

แสดงใหผู้รั้บจดหมาย

เห็น 

 E-mail Address  

ของผูใ้ชเ้อง 

 ลายเซ็น จะเป็น

ขอ้ความแนบทา้ย

จดหมาย  

 Use Signature ใช้

ลายเซ็นแนบทา้ย

จดหมายอตัโนมติัเมื�อส่งจดหมาย 

 Prefix Signature with '-- ' Line ใชเ้ส้นคั�นระหวา่งเนื�อความจดหมาย และลายเซ็น  

เมื�อตั�งค่าเสร็จแลว้ คลิกปุ่ม ตกลง เพื�อยนืยนัค่า 

 

 

 

คลกิ 
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6.3 เน้นจดหมาย 

เพื�อความสะดวกต่อการใชง้าน และจาํแนกประเภทของจดหมาย สามารถเนน้จดหมายใหมี้

ความหมายมากขึ�น จากรูปดา้นล่าง ใหค้ลิกที�ขอ้ความ กาํหนดเพิ�ม  และเมื�อตั�งค่าเสร็จแลว้ให้

คลิกที�ขอ้ความ เสร็จแลว้ เพื�อเป็นการยนืยนั 

 
 เมื�อคลิกที� กาํหนดเพิ�ม  จะไดป้รากฏหนา้จอสาํหรับการปรับแต่งค่า  สามารถกาํหนดชื�อที�ใช้

แยกแยะจดหมาย กาํหนดสีของรายการจดหมาย ดงัรูปตวัอยา่ง กาํหนดใหจ้ดหมายที�มาจาก e-mail 

address admin@lib.ru.ac.th ชื�อวา่ Admin สีของหวัขอ้จดหมายเป็นสีแดง  

 
เมื�อคลกิปุ่ ม ตกลง จะปรากฏหน้าจอดังรูป 

 
ใหค้ลิกขอ้ความ เสร็จแลว้ เพื�อยนืยนัการตั�งค่าเนน้จดหมาย 

 

6.4 กาํหนดรูปแบบกล่องจดหมาย 

รูปแบบกล่องจดหมายนั�น ระบบจะตั�งค่าพื�นฐานหลกัไวใ้หแ้ลว้ สามารถปรับเปลี�ยนไดต้าม

ความตอ้งการ ในที�นี� จะไม่ขอกล่าวในรายละเอียด เมื�อปรับแต่งแลว้ใหก้ดปุ่ม ตกลง เพื�อยนืยนั 

รูปภาพแสดงรายการ กาํหนดรูปแบบกล่องจดหมาย 

คลกิ 

คลกิ 

คลกิ 
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6.5 การกรองจดหมาย (Message Filters) 

การกรองจดหมาย เพื�อการจดัเก็บจดหมายให้เป็นระเบียบ รวมทั�งการกรอง Spam ใหไ้ปไวที้�

กล่องจดหมาย Trash หรือกล่องจดหมายที�สร้างขึ�นเอง จากหนา้จอปรับแต่ง คลิกที�ขอ้ความ 

Message Filters จะปรากฏหนา้จอ ปรับแต่ง - Message Filtering ดงัรูป 

 
ใหค้ลิกที� กาํหนดเพิ�ม เมื�อกาํหนดค่าเสร็จใหค้ลิก เสร็จแลว้  

การกรองจดหมาย ตอ้งปรับแต่งค่าต่างๆ คือ Match  ถา้มีคาํวา่  Move to  

- Match มีค่าที�กาํหนดไว ้� ค่า คือ จาก ถึง สาํเนาถึง To or Cc  หวัขอ้ Header   

- ช่องถา้มีคาํวา่ ใหใ้ส่คาํที�ตอ้งการกรองลงไป  

-  Move to ให ้ยา้ยจดหมายที�กรองไวไ้ปยงักล่องจดหมายที�เรากาํหนด   

ตวัอยา่ง ตอ้งการกาํหนดใหจ้ดหมายที�มีคาํวา่ {Spam} ไปอยูใ่นกล่องจดหมายชื�อวา่ Spam (ตอ้ง

สร้างกล่องจดหมายชื�อวา่ Spam ขึ�นมาก่อน) สามารถตั�งค่าไดด้งัรูป 

คลกิ 
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คลกิปุ่ มตกลง เพื�อยนืยนัการตั�งค่า จะปรากฏหน้าจอดังรูป 

 
 สามารถกาํหนดการกรองจดหมายเพิ�มไดอี้ก รวมทั�งแกไ้ข และลบตวักรองจดหมายไดด้ว้ย เมื�อ

เสร็จแลว้ ใหค้ลิก เสร็จแลว้ เพื�อใหมี้ผลต่อการกรองจดหมาย 

 

6.6 การเปลี�ยนพาสเวร์ิด (Chang Password)  

ผูใ้ชส้ามารถทาํการเปลี�ยนพาสเวร์ิดของตวัเองไดจ้ากหนา้จอ แลว้คลิกที� Change Password 

จะปรากฏหนา้จอดงัรูป (ระบบจะเปลี�ยนหนา้จอเมนูภาษาองักฤษ) 

 
Password ไม่ตํ�ากวา่ � ตวัอกัษร ควรประกอบดว้ยตวัอกัษร ตวัเลข และอกัขระพิเศษเช่น 

#,@,$,%   ขอ้ควรระวงั อกัษรภาษาองักฤษ ตวัพิมพใ์หญ่ พิมพเ์ล็กมีค่าต่างกนั 

ใส่ Password ปัจจุบัน 
ใส่ Password ใหม่ 
ยนืยนั Password ใหม่ 

 

คลิกปุ่ม Change Password 

ใส่คาํที�ต้อกงการ

หรอง 

เลอืก 
เลอืกกล่องจดหมาย 

คลกิ
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 ใหค้ลิกที�กล่องจดหมาย Inbox ดา้นซา้ยมือ ระบบจะกลบัมาเป็นภาษาไทยตามเดิม  

 หมายเหตุ: การลืม Password จะตอ้งเสียเวลาในการออก Password ใหม่  

 

7. ค้นหา 

เป็นคําสั�งสําหรับค้นหาจดหมาย ภายในกล่องจดหมายของผู้ใช้  โดยจากใช้ทางเลอืก ค้นหา จากเมนู

คําสั�ง  จะปรากฏหน้าจอ ดังรูป 

 
 เลอืกกล่องจดหมายที�ต้องการค้นหา หรือเลอืกจากทุกกล่องจดหมาย 

 ช่องระบุคําค้นหา 

 กาํหนดส่วนที�ต้องการค้นหา  ได้แก่ เนื�อความ, ทั�งหมด, หัวข้อ, จาก,  สําเนาถึง และ ถึง 

 เมื�อกาํหนดการค้นหาเสร็จแล้ว ให้คลกิปุ่ ม ค้นหา  

ตัวอย่างการค้นหา 

ค้นหาจดหมาย จากหวัข้อที�มีคําว่า webmail ในกล่องจดหมาย INBOX จะปรากฏหน้าจอแสดงผล

การค้นหา ดังนี� 

3 4 2 1 
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8. ช่วยเหลอื 

โดยในส่วนนี�จะแสดงถึงการใชง้านต่างๆ ของระบบ Webmail เมื�ออยูใ่นการทาํงานต่างๆ สามารถ

ใชท้างเลือกช่วยเหลือได ้ แสดงหนา้จอสารบาญของการช่วยเหลือ ดงัรูป 
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9. การอ่านจดหมายและบันทกึไฟล์แนบ 

จากหนา้จอหลกัของ Webmail ดงัรูป 

 
ขอ้ความ (3/3)  หลงักล่องจดหมาย INBOX หมายถึงวา่มีจดหมายในกล่องจดหมาย INBOX � 

รายการ และ ยงัไม่ไดเ้ปิดอ่าน � รายการ  

 คลิกที� เลือก/ไม่เลือก ทั�งหมด เป็นการสลบัการเลือก ไม่เลือกรายการจดหมายทั�งหมด 

 การยา้ยจดหมายไปกล่องขอ้ความอื�น (เลือกกล่องจดหมายที�ตอ้งการยา้ย แลว้คลิกปุ่ม  ยา้ย) 

 ช่องเลือกรายการจดหมายทีละรายการ 

 ปุ่มอ่านแลว้ แสดงสถานะจดหมายเป็นอ่านแลว้  (อกัษรธรรมดา) 

 ปุ่มยงัไม่อ่าน  แสดงสถานะจดหมายเป็นยงัไม่อ่าน (อกัษรเขม้) 

 ปุ่มลบรายการจดหมายที�เลือก หรือลบทุกรายการที�เลือกในหนา้นั�น 

 แสดงรายการจดหมายที�มีการเนน้จดหมาย 

 แสดงรายการจดหมายที�ผูรั้บยนืยนัการไดรั้บและเปิดอ่านจดหมาย 

 สัญลกัษณ์(  ) แสดงรายการจดหมายที�มีไฟลแ์นบ 

เมื�อตอ้งการเปิดจดหมาย ให้คลิกที� หวัขอ้ของรายการจดหมาย 

 

- หนา้จอแสดงการยนืยนัการไดรั้บจดหมายจากผูส่้ง   
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ตวัอยา่งจดหมายที�มีไฟลแ์บบแบบต่างๆ 

คลิก เพื�อกลบัไปยงั

รายการจดหมาย  

คลิกเมื�อตอ้งการลบ

จดหมายฉบบันี�  

 คลิก เมื�อตอ้งการเปิด

จดหมายฉบบัก่อน 

 คลิกเมื�อตอ้งการเปิด

จดหมายฉบบัถดัไป 

 คลิกเมื�อตอ้งการส่ง

จดหมายพร้อมไฟลแ์นบ 

ต่อไปยงัผูอื้�น 

 คลิก เมื�อตอ้งการส่ง

จดหมายฉบบันี� เป็นไฟล์

แนบ 

 คลิก เมื�อตอ้งการตอบ

กลบั 

  คลิกเมื�อตอ้งการตอบ

กลบัใหทุ้กคน 

 

 

 

 

 

 

 

 

คลิกปุ่ม OK เพื�อยนืยนัการเปิดจดหมาย 

1
2

3 5 6 7 84

คลิก  ชื�อไฟล ์ หรือ Download เพื�อเปิดหรือเก็บบนัทึกไฟล ์

คลิก View  เพื�อดูรูปภาพ 
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10. การรับ-ส่ง จดหมาย กบั พ.ร.บ. ว่าด้วยการกระทาํความผดิเกี�ยวกบัคอมพวิเตอร์ ���� 

พระราชบญัญติัวา่ดว้ยการกระทาํความผิดเกี�ยวกบัคอมพิวเตอร์ ����  มีผลบงัคบัใชเ้มื�อวนัที� �� กรกฎาคม ���� 

หมวดที� � ความผิดเกี�ยวกบัคอมพิวเตอร์ มีส่วนเกี�ยวขอ้งกบัการรับ-ส่งจดหมาย ดงันี� 

มาตรา ๑๐ ผูใ้ดกระทาํดว้ยประการใดโดยมิชอบ เพื�อใหก้ารทาํงานของระบบคอมพิวเตอร์ของผูอื้�นถูกระงบั ชะลอ 

ขดัขวาง หรือรบกวนจนไม่สามารถทาํงานตามปกติไดต้อ้งระวางโทษจาํคุกไม่เกินหา้ปี หรือปรับไมเ่กินหนึ�งแสนบาท 

หรือทั�งจาํทั�งปรับ  

ในกรณีถา้เป็นการส่งจดหมาย จะหมายถึงการส่งจดหมายที�แผงไวรัส โทรจนั หรือ เมลบอมบ ์ 

มาตรา ๑๑ ผูใ้ดส่งขอ้มูลคอมพิวเตอร์หรือจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์แก่บุคคลอื�นโดยปกปิด หรือปลอมแปลง

แหล่งที�มาของการส่งขอ้มูลดงักล่าว อนัเป็นการรบกวนการใชร้ะบบคอมพิวเตอร์ของบุคคลอื�นโดยปกติสุข ตอ้งระวาง

โทษปรับไม่เกินหนึ�งแสนบาท 

มาตรา ๑๔ ผูใ้ดกระทาํความผิดที�ระบุไวด้งัต่อไปนี�  ตอ้งระวางโทษจาํคุกไม่เกินหา้ปี หรือปรับไม่เกินหนึ�งแสน

บาท หรือทั�งจาํทั�งปรับ 

          (๑) นาํเขา้สู่ระบบคอมพิวเตอร์ซึ�งขอ้มูลคอมพิวเตอร์ปลอมไม่วา่ทั�งหมดหรือบาง ส่วน หรือ

ขอ้มูลคอมพิวเตอร์อนัเป็นเท็จ โดยประการที�น่าจะเกิดความเสียหายแก่ผูอื้�นหรือประชาชน 

          (๒) นาํเขา้สู่ระบบคอมพิวเตอร์ซึ�งขอ้มูลคอมพิวเตอร์อนัเป็นเท็จ โดยประการที�น่าจะเกิดความเสียหายต่อ

ความมั�นคงของประเทศหรือก่อใหเ้กิดความ ตื�นตระหนกแก่ประชาชน 

          (๓) นาํเขา้สู่ระบบคอมพิวเตอร์ซึ�งขอ้มูลคอมพิวเตอร์ใด ๆ อนัเป็นความผิดเกี�ยวกบัความมั�นคงแห่ง

ราชอาณาจกัรหรือความผิดเกี�ยวกบัการ ก่อการร้ายตามประมวลกฎหมายอาญา 

          (๔) นาํเขา้สู่ระบบคอมพิวเตอร์ซึ�งขอ้มูลคอมพิวเตอร์ใด ๆ ที�มีลกัษณะอนัลามกและขอ้มูลคอมพิวเตอร์นั�น

ประชาชนทั�วไปอาจเขา้ถึงได ้

          (๕) เผยแพร่หรือส่งต่อซึ�งขอ้มูลคอมพิวเตอร์โดยรู้อยูแ่ลว้วา่เป็นขอ้มูลคอมพิวเตอร์ตาม (๑)(๒) (๓) หรือ 

(๔) 
การส่งจดหมาย หรือการส่งต่อ ( Forward Mail) ที�เขา้ข่าย รูปโป๊ ภาพลามก อนาจาร ภาพตดัต่อ ขอ้ความที�

ไม่เป็นจริง ขอ้ความทาํลายชื�อเสียง หรือทาํใหบุ้คคลอื�นเสียหาย ขอ้ความที�กระทบต่อความมั�งคงของชาติ ขอ้ความ

เหล่านี� ถือวา่ผิดกฎหมาย 
 

อ้างองิ 
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